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​​TITOLO VII. ACCESSO AGLI ATTI AMMINISTRATIVI 
​​ 
​​CAPO 1. PRINCIPI 
 
L'accesso ai documenti amministrativi, attese le sue rilevanti finalità di pubblico interesse, costituisce 
principio generale dell'attività amministrativa al fine di favorire la partecipazione e di assicurarne 
l'imparzialità e la trasparenza.  
Attiene ai livelli essenziali delle prestazioni concernenti i diritti civili e sociali che devono essere 
garantiti su tutto il territorio nazionale ai sensi dell'articolo 117, secondo comma, lettera m), della 
Costituzione. 
La normativa sull’accesso agli atti amministrativi risponde all’esigenza di: 
 

●​ rendere trasparente l’operato della Pubblica Amministrazione secondo criteri di economicità, 

di efficacia, di imparzialità, di pubblicità e di trasparenza secondo le modalità previste dalla 

legge 241/1990 e successive modifiche, dalle altre disposizioni che disciplinano singoli 

procedimenti, nonché dai principi dell’ordinamento comunitario; 

●​ garantire al cittadino il diritto di accesso ai documenti che lo riguardano; 

●​ facilitare la risoluzione dei conflitti fra l’utente e l’amministrazione. 
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